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REGULAMIN

rozliczania kosztow dostawy ciepla do lokali
oraz pobierania oplat za centralne ogrzewanie i podgrzanie wody
obowiazujacy
w Spéldzielni Mieszkaniowej w Swieciu

(Tekst ujednolicony)

Podstawa prawna:
- Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o spotdzielniach mieszkaniowych (tj. Dz.U. z 2024 r.

poz.558)
- Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 266 ze zm.)

Zatwierdzita Rada Nadzorcza Spétdzielni Mieszkaniowej w Swieciu
w dniu 23.02.2021r. Uchwata Nr 03/2021, z p6zn.zm.




PREAMBULA

W Spétdzielni Mieszkaniowej w Swieciu rozliczanie kosztow ogrzewania nastgpuje co do
zasady na podstawie zarejestrowanego zuzycia ciepta 1 cieptej wody, stymulujac
energooszczedne zachowania, tj. rozliczenie uwzglednia wskazania cieptomierzy lub
podzielnikow kosztéw ogrzewania oraz wskazania wodomierzy wody cieplej w budynkach,
ktore sa wyposazone w instalacje cieptej wody uzytkowej — w zalezno$ci od rodzaju
instalacji w danym budynku.

Postanowienia wstepne

1. Niniejszy Regulamin okre$la zasady rozliczania kosztow zakupu ciepla na
poszczegoblne lokale przeznaczonego na cele grzewcze i podgrzanie wody w budynkach
wielolokalowych zarzadzanych przez Spoétdzielnic Mieszkaniowa w  Swieciu,
stymulujacych energooszczedne zachowania uzytkownikow.

2. Spoétdzielnia moze zleci¢ rozliczanie kosztow co i cwu podmiotowi zewnetrznemu,
specjalizujagcemu si¢ w tego typu rozliczeniach, o ile beda takie mozliwosci techniczne.
Podmiot rozliczajacy odpowiada za prawidlowo$¢ stosowanego systemu
rozliczeniowego.

Slowniczek.

. Uzytkownik lokalu — osoba, ktorej przystuguje spoétdzielcze prawo do lokalu, prawo
wlasnosci lokalu lub tez osoba faktycznie uzytkujaca lokal, w tym osoba uzytkujaca lokal
bez tytulu prawnego.

. Okres rozliczeniowy — nalezy rozumie¢ przedzial czasu przyjety do rozliczenia poboru
ciepta okreslony w niniejszym regulaminie.

. Rozliczenie indywidualne — stanowi podzial kosztéw dostawy ciepta do budynku
pomigdzy uzytkownikow poszczegolnych lokali mieszkalnych i uzytkowych, a takze lokali
o innym przeznaczeniu w odniesieniu do naliczonych zaliczek miesigcznych w okresie
rozliczeniowym.

. Podzielnik kosztow ogrzewania — urzadzenie umozliwiajace indywidualne rozliczenie
kosztow, niebedace przyrzadem pomiarowym w rozumieniu przepisow metrologicznych,
posiadajace deklaracje zgodnos$ci z Polska Normg PN-EN 834, stuzg do podziatu kosztow,
sg wprowadzone do stosowania na zasadach 1 w trybie okres§lonym w przepisach o systemie
oceny zgodnosci.

. Wspélezynnik wyréwnawczy [LAF] wspotczynnik korygujacy zuzycie ciepta na
ogrzewanie wynikajacy z polozenia lokalu w bryle budynku wyliczony metoda
obliczeniows.

. Wspolczynnik oceny [UF] — jest to wspotczynnik przeliczeniowy charakteryzujacy
parametry techniczne grzejnika, rodzaj podzielnika kosztow ogrzewania oraz metode
montazu podzielnika.

. Minimalna temperatura w pomieszczeniach - w celu ochrony wtasciwych warunkow
eksploatacyjnych lokali kazdy uzytkownik ma obowigzek stosowania nastaw zaworow
grzejnikowych, zapewniajacych wymagana rozporzadzeniem temperatur¢ uzytkowania
pomieszczen nie nizsza niz 16°C.



8. Wodomierz cieptej wody — urzadzenie stuzace do pomiaru ilosci podgrzanej wody, ktora
zostala zuzyta w poszczegdlnych lokalach.

9. Koszty zakupu energii cieplnej - suma optat wyliczonych przez przedsigbiorstwo
energetyczne na podstawie cen i stawek oplat zawartych w taryfie, z uwzglednieniem
udzielonych upustow i bonifikat. Koszty zakupu sg ewidencjonowane i rozliczane odrebnie
dla kazdego budynku i obcigzajg wszystkich uzytkownikéw lokali ogrzewanych przez
wspolng instalacje.

10. Koszt ogrzewania - suma ponoszonych optat statych i zmiennych za ciepto dostarczane na
cele ogrzewania.

11. Koszt podgrzania wody wodociagowej — suma ponoszonych optat statych i zmiennych za
cieplo dostarczane na cele podgrzania wody wodociagowe;j.

12. Spéldzielnia — Spotdzielnia Mieszkaniowa w Swieciu.

§1

1. Koszty dostawy ciepla do budynkoéw obejmuja wydatki ponoszone przez Spétdzielnig
na rzecz dostawcy ciepta oraz obstugi systemu rozliczeniowego.

2. Do kosztéow dostawy ciepta nie zalicza si¢ kosztow utrzymania wewnetrznych
instalacji centralnego ogrzewania i cieptej wody w budynkach.

3. Koszty, o ktérych mowa w ust.2, zalicza si¢ do kosztow ustug i optat.

§2

—

. Koszty dostawy ciepta do budynkow na potrzeby centralnego ogrzewania i podgrzania wody
sktadajg si¢ z dwoch elementow:

a) kosztow statych,
b) kosztow zmiennych.

2. Koszty stale to:

a) oplaty za zamowiong moc cieplna,
b) optaty przesytowe stale.

3. Koszty zmienne to:
a) oplaty za zuzyte ciepto,
b) optaty zmienne za przesyt,
c) optaty za nosnik ciepta (uzupetnianie wody).

§3

Koszty dostawy ciepta na cele centralnego ogrzewania i podgrzania wody ewidencjonuje si¢ na
podstawie miesigcznych faktur dostawcy ciepta, oddzielnie na poszczegodlne nieruchomosci
budynkowe z wyodrebnieniem podziatu na:



1) koszty stale obejmujgce optaty za zamowiong moc cieplng na potrzeby przygotowania
cieplej wody oraz optaty za ustugi przesytowe liczone od tej mocy.

2) koszty stale obejmujace oplaty za zamodéwiong moc cieplng na potrzeby centralnego
ogrzewania oraz oplaty za ustugi przesytowe liczone od tej mocy,

3) koszty zmienne z tytutu podgrzania wody w ilo$ci ustalonej wg wskazan urzadzen
pomiarowych powigkszonych o koszty przesytu liczone do tej ilosci,

4) koszty zmienne dotyczace centralnego ogrzewania obejmujace koszty zakupu ciepta

w ilosci ustalonej wg wskazan urzadzen pomiarowych powigkszonych o koszty przesytu
liczone do tej ilo$ci.

§ 4

. Za powierzchni¢ ogrzewang centralnie uwaza si¢ powierzchni¢ uzytkowa lokali, w ktorych

zainstalowane sa grzejniki c.0. Powierzchni¢ pomieszczen nie posiadajacych grzejnikow
c. o. wchodzacych w skfad lokali mieszkalnych lub lokali o innym przeznaczeniu
(np. przedpokdj, tazienka, w.c. itp.) 1 ogrzewanych posrednio cieptem z sgsiadujacych
pomieszczen traktuje si¢ jako powierzchni¢ ogrzewang centralnie.

. Nie wlicza si¢ do powierzchni ogrzewanej centralnie balkondéw, loggii, tarasow.

Nie wlicza si¢ do powierzchni ogrzewanych centralnie réwniez piwnic przynaleznych do
lokali uzytkowych, jesli piwnica nie jest wyposazona w instalacje c.o. oraz nie moze by¢
ogrzewana posrednio cieptem z przyleglych pomieszczen.

Za lokal objety dostawg ciepta dla celow podgrzania wody uwaza si¢ lokal, w ktorym jest
przynajmniej jedno ujgcie cieplej wody dostarczanej centralnie.

§5

Fizyczna jednostka rozliczeniowa kosztéw dostawy ciepla jest:

1.

1) w odniesieniu do kosztéw statych na potrzeby przygotowania cieptej wody liczba lokali
mieszkalnych w budynku,

2) w odniesieniu do kosztow stalych na potrzeby centralnego ogrzewania powierzchnia
uzytkowa lokali wyrazona w m?,

3) w odniesieniu do kosztow zmiennych zakupu ciepla zuzywanego na cele centralnego
ogrzewania oraz podgrzania wody — ilo$¢ zuzytego ciepta wyrazona w GJ.

§6

Koszty state na potrzeby przygotowania cieplej wody naliczane sg proporcjonalnie do
liczby lokali mieszkalnych w danym budynku.



2. Koszty stale na potrzeby centralnego ogrzewania naliczane sg proporcjonalnie do
powierzchni uzytkowej lokali mieszkalnych.

§7

Zmienne koszty zakupu ciepla zuzytego na cele centralnego ogrzewania na poszczegélne
lokale:

1) w budynkach mieszkalnych rozlicza si¢ w 50 % wedtug wskazan podzielnikow kosztow
ogrzewania zainstalowanych w tych lokalach, a w 50% do ich powierzchni uzytkowe;.
2) zmiana sposobu rozliczania kosztow ogrzewania wymieniona w pkt. 1 moze nastgpic¢ na
pisemny wniosek co najmniej 2/3 uzytkownikow lokali mieszkalnych danego budynku,
ztozony w terminie do konca okresu rozliczeniowego. Zmiana ta bedzie obowigzywac

od nastepnego okresu rozliczeniowego,

3) w budynkach mieszkalnych nie wyposazonych w podzielniki ciepta oraz w lokalach
uzytkowych rozlicza si¢ proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej lokalu.

4) w budynkach, w ktérych dokonano wyboru (na podst. pkt. 2) na sposéb opisany
w pkt. 3, rozliczenie kosztéw nastgpowac bedzie zgodnie z zapisami tego punktu.

§ 8
Zmienne koszty zakupu ciepta zuzytego na cele podgrzania wody rozlicza si¢ w ten sposob, ze:

1) 60% to koszty liczone:

a) proporcjonalnie do ilosci zuzytej cieptej wody w poszczegdlnych lokalach
mieszkalnych w budynku wedhug wskazan zainstalowanych wodomierzy, po
pomniejszeniu o oplaty ryczattowe o ktorych mowa w pkt b) oraz po
uwzglednieniu salda z poprzedniego okresu rozliczeniowego,

b) ryczaltowo w stosunku do lokali mieszkalnych bez wodomierzy zuzycia cieptej
wody przyjmujac za podstawe ilos¢ zamieszkalych osob, ryczaltowq ilos¢ zuzycia
cieptej wody w wysokosci 4,0 m> na miesigc na osobe oraz jednostkowy koszt
podgrzania wody.

2) 40% to koszty utrzymania parametréw c.w.u. (cyrkulacja, gotowos¢ podgrzania wody)
naliczane proporcjonalnie do liczby lokali mieszkalnych.

§9
Przy rozliczaniu cze$ci zmiennych kosztow ogrzewania w stosunku do wskazah podzielnikow
(zgodnie z § 7 pkt. 1) stosuje si¢ wspotczynniki redukcyjne uwzgledniajace réznice wynikajace
z niekorzystnego usytuowania lokalu w bryle budynku.

§10

1. Okres rozliczeniowy kosztéw zmiennych centralnego ogrzewania wynosi 12 miesiecy.



Rozliczenie kosztow centralnego ogrzewania nastepuje w trzech okresach:

a) na dzien 30 czerwca kazdego roku
b) nadzien 31 lipca kazdego roku
¢) nadzien 31 sierpnia kazdego roku.

Okresy rozliczeniowe dla poszczegdlnych budynkow wskazane sg w zataczniku nr 1 do
Regulaminu.

Rozliczenie kosztow podgrzania wody nastepuje w dwoch okresach:

a) na dzien 31 stycznia kazdego roku
b) na dzien 31 sierpnia kazdego roku

w oparciu o odczyty wodomierzy w mieszkaniach oraz o faktyczne, poniesione koszty
w danym okresie rozliczeniowym.

Rozliczenie kosztow podgrzania wody dla uzytkownikow zbywajacych lokale mieszkalne
w trakcie okresu rozliczeniowego bedzie nastgpowato na podstawie faktycznego zuzycia
i wedlug ceny zaliczkowej za m* obowigzujacej w budynku na dzien zbycia lokalu.

§11

Koszty zmienne centralnego ogrzewania sg rozliczane wedtug systemu rozliczeniowego
koherentnego z dopuszczonym do stosowania zgodnie z normg PN-EN 834 podzielnikiem
kosztow ogrzewania.

System podziatu kosztéw ogrzewania zgodnie z § 7 pkt 1 wraz z przynaleznymi do niego
wspolczynnikami wyliczane sa dla poszczegdlnych budynkéow indywidualnie przez
wykonawce obstugi systemu rozliczeniowego w uzgodnieniu niezbgdnych danych ze
Spotdzielnia.

Rozliczenia kosztow ogrzewania oraz ustalania zaliczek na poczet centralnego ogrzewania
na nastgpny sezon rozliczeniowy na poszczegdlne mieszkania dokonuje wykonawca
obstugi systemu rozliczeniowego na podstawie poniesionych kosztow z minionego okresu
rozliczeniowego, zwigekszonej do 20%; badz wigcej — jezeli nastgpi zmiana obowigzujacej
Taryfy dla ciepta uzasadniajgca znaczne zwigkszenie przewidywanych kosztow.

Termin dostarczenia rozliczenia kosztéw ogrzewania wynosi 3 (stownie: trzy) miesiace
od dnia odczytu.

Odczyty podzielnikéw kosztow centralnego ogrzewania odbywajg si¢ droga radiowa za
wyjatkiem koniecznosci fizycznego odczytu (np. uszkodzenia podzielnika, reklamacji).

§12

Lokale mieszkalne bez podzielnikow kosztow rozliczane sg w oparciu o system
rozliczeniowy, o ktorym mowa w § 11 przyjety w Spotdzielni dla danego budynku, stosujac
zasade, ze koszt zmienny rozliczany wedlug podzielnikow przyjmuje si¢ w wielkosci
maksymalnego jednostkowego zuzycia w danym okresie rozliczeniowym wystepujacego



w lokalu mieszkalnym opomiarowanym danego budynku, bez uwzglednienia
wspotczynnika redukcyjnego zaleznego od usytuowania lokalu mieszkalnego w budynku,
z zastosowaniem wspotczynnika zwigkszajacego w wysokosci 1,2 .

2. Lokale mieszkalne lub pojedyncze pomieszczenia w ktorych uzytkownicy nie wyrazili
zgody na montaz elektronicznych podzielnikow kosztow centralnego ogrzewania
z odczytem radiowym rozliczane sg analogicznie jak w pkt. 1.

3. Optata za ustuge rozliczeniowa lokali nieopomiarowanych obcigza uzytkownikéw tych
lokali.

§13

1. W przypadku samowolnych przerobek instalacji centralnego ogrzewania oraz
w przypadkach:

a) uszkodzenia plomb w podzielnikach kosztéw ogrzewania,

b) uszkodzenia podzielnikéw kosztow ogrzewania lub ich zdemontowania oraz
zdemontowania grzejnika(o6w) wraz z podzielnikiem(ami) kosztow ogrzewania,

c) uniemozliwienia wykonania kontrolnego odczytu podzielnikow kosztow
ogrzewania, w celu weryfikacji danych,

d) niezastosowania si¢ do obowigzkow wynikajacych z § 18 pkt.3,

e) nieudostepnienia lokalu do wymiany urzadzen,

f) braku przygotowania dost¢pu do wymiany lub odczytu urzadzen,

g) zamontowania grzejnika, na ktorym (z uwagi na jego specyfike techniczng, ksztatt
lub forme) nie ma mozliwos$ci zamontowania podzielnika,

rozliczenia dokonuje si¢ analogicznie jak w § 12 ust. 1.

2. W przypadku stwierdzenia przez firme¢ odczytujaca i rozliczajacg uszkodzenia podzielnika
kosztow ogrzewania bez winy uzytkownika lokalu, rozliczenia kosztow zmiennych c. o.
dokonuje sie wedhug $redniego zuzycia jednostek z nieruchomosci na m? z zastosowaniem
wspolczynnikow redukcyjnych przewidzianych dla danego lokalu.

§ 14

Uzytkownicy lokali w ramach optat za uzywanie lokali wnoszg w okresie rozliczeniowym
miesigczne optaty, zaliczki na pokrycie kosztow centralnego ogrzewania i podgrzania wody
wyliczone w rozbiciu na:

1) Optlaty stale z tytutu przygotowania cieplej wody wyliczone w oparciu o koszty
wyszczegolnione w § 3 pkt 1 proporcjonalnie do liczby lokali mieszkalnych w budynku,

2) Opflaty state z tytulu centralnego ogrzewania wyliczone w oparciu o koszty
wyszczegolnione w § 3 pkt 2 proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej lokali
mieszkalnych w budynku,

3) Zaliczki na optaty zmienne z tytulu przygotowania cieptej wody wyliczone w oparciu
o koszty wyszczeg6lnione w § 3 pkt 3, w sposob okreslony w § 8 za poprzedni okres
rozliczeniowy. Na indywidualny wniosek uzytkownika lokalu istnieje mozliwo$¢
zmiany wysoko$ci zaliczki na podgrzanie wody tylko w zakresie zmiany ilo$ci m?
pobieranej wody.



4)

Zaliczki na optaty zmienne z tytulu centralnego ogrzewania wyliczone w oparciu
o koszty poniesione w ostatnim okresie rozliczeniowym, wyszczeg6élnione w § 3 pkt 4
przypadajace na dany lokal mieszkalny. Na indywidualny wniosek uzytkownika lokalu
istnieje mozliwo$¢ zmniejszenia lub zwigkszenia wysokosci zaliczki. Zmniejszona
zaliczka musi stanowi¢ co najmniej 50% wyliczonej zaliczki w oparciu o § 11 pkt. 3.

§15

Wysokos$¢ optat statych oraz zaliczek ptatnych w okresie rozliczeniowym moze ulegaé¢ zmianie
W razie:

1)
2)

zmiany oplat i cen za ciepto,
zmiany ilosci zuzycia ciepta w budynku (lub budynkach, ktére posiadaja wspolny
wezel c.0.) w stosunku do analogicznego poprzedniego okresu rozliczeniowego
z uwzglednieniem § 11 pkt 3.

§16

Niezaleznie od kosztéw centralnego ogrzewania i cieptej wody uzytkowej ustalonych
w sposob okreslony w § 7 1 8 uzytkownicy lokali wyposazonych w podzielniki kosztéw
ogrzewania oraz wodomierze z odczytem radiowym ponosza przypadajace indywidualnie
na ich lokale koszty:

1
2)
3)

zwigzane z wykonaniem ustugi rozliczeniowej w oparciu o odczyty urzadzen,
zwigzane z kosztem dzierzawy urzadzen,

zwigzane z czynnosciami serwisowymi z tytulu zmiany grzejnika, jego demontazu,
sprawdzenia podzielnika itp.,

§17

Nalezno$ci wynikajace z rozliczenia rzeczywistych kosztéw centralnego ogrzewania 1 cieptej
wody uzytkowej w stosunku do sumy wniesionych zaliczek w danym okresie rozliczeniowym
rozlicza si¢ z uwzglednieniem kosztéw, o ktorych mowa w § 16 w sposob nastgpujacy:

1. Niedoptata:

1)

2)

wplate niedoplaty nalezy wuisci¢ w najblizszym terminie platnosci optat
eksploatacyjnych,

na wniosek uzytkownika lokalu niedoptate w uzasadnionych przypadkach Zarzad
Spotdzielni rozktada na nie wigcej niz 6 rat,

2. Nadptata:

1)

2)

kwote¢ nadptaty zalicza si¢ na biezace optaty eksploatacyjne,

na wniosek uzytkownika lokalu nadptata moze by¢ mu wyptacona po podaniu przez
niego numeru konta osobistego w banku w celu przekazania nadptaty przelewem lub
przekazem pocztowym na adres zamieszkania, po pomniejszeniu o koszty przelewu lub
przekazu oraz ewentualnych zalegtosci z tytutu optat za uzytkowanie lokalu.



§17!

1. Dla kazdego sezonu grzewczego (okresu rozliczeniowego) wyznacza si¢ maksymalne
i minimalne zuzycie w lokalach w rozliczanych nieruchomosciach.

2. Maksymalne zuzycie ciepta w lokalach w przeliczeniu na 1 m? powierzchni lokali
uzytkowanych w budynku wielolokalowym wylicza si¢ jako warto$¢ zuzycia ciepta na dany
lokal wynikajacg z technicznej mozliwosci dostawy ciepta do lokalu.

3. Minimalne zuzycie ciepta w lokalach w przeliczeniu na 1 m? powierzchni lokali
uzytkowanych w budynku wielolokalowym wylicza si¢ jako warto$¢ zuzycia ciepta do
ogrzania lokalu konieczng do utrzymania w nim temperatur nie nizszych niz temperatury
obliczeniowe ogrzewanych pomieszczen okreslone w odrgbnych przepisach.

§ 18
Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do:

1) udostepnienia lokalu w celu:
a) zamontowania urzadzen (w tym m.in. podzielnikow kosztow ogrzewania,

wodomierzy),
b) dokonywania odczytow urzadzen pomiarowych w celach kontrolnych,
c) konserwacji, naprawy lub wymiany urzadzen,
d) kontroli stanu technicznego urzadzen i plomb pomiedzy okresami rozliczeniowymi,
e) podpisania protokotu z montazu urzadzen pomiarowych,

2) ochrony urzadzen pomiarowych przed zniszczeniem,

3) natychmiastowego zgtaszania administracji Spotdzielni wszelkich przypadkow:
a) uszkodzenia urzadzen,

b) stwierdzenia niewtasciwego dziatania urzadzen,
¢) naruszenia plomb.

4) W przypadku demontazu grzejnika wraz z zamontowanym urzadzeniem pomiarowym,
uzytkownik lokalu zobowigzany jest do uregulowania pozostatej; wartosci podzielnika
kosztow centralnego ogrzewania do wysokosci jego warto$ci wynikajacej z dzierzawy,
pomniejszonej o skalkulowane koszty rozliczen.

5) Koszty zwigzane z dodatkowym montazem, wymiang, naprawg oraz dodatkowymi
odczytami elektronicznych podzielnikow kosztéw c.o. ponosi uzytkownik lokalu
zgodnie z cennikiem ustug dodatkowych stanowigcych zatacznik nr 3 do niniejszego
regulaminu.



6) W celu ochrony wtasciwych warunkéw eksploatacyjnych lokali, kazdy uzytkownik ma
obowigzek stosowania nastaw zaworow grzejnikowych, zapewniajagcych wymagana
przepisami prawa temperature uzytkowania pomieszczen nie nizsza nizn16° C.

§19

W przypadku przejecia lokalu mieszkalnego przez Spoéidzielnig, koszt centralnego
ogrzewania do momentu ponownego zasiedlenia ponosi Spoétdzielnia.

W przypadku ponownego zasiedlenia lokalu wyposazonego w elektroniczne podzielniki
kosztow c. 0. z systemem odczytu radiowego, dokonywany jest odczyt podzielnikow przez
pracownikow Spoldzielni, ktéry stanowi¢ bedzie stan poczatkowy uwzgledniany
w rozliczeniu dokonywanym na koniec okresu rozliczeniowego. Rozliczenie nastapi za caly
okres rozliczeniowy z uwzglgdnieniem mi¢dzyodczytu.

W przypadku zmiany uzytkownika lokalu w trakcie okresu rozliczeniowego, rozliczenie
kosztow centralnego ogrzewania dokonane zostanie za caly okres rozliczeniowy
z uzytkownikiem zajmujacym mieszkanie na ostatni dzien okresu rozliczeniowego.

§ 20

Lokale i grzejniki opomiarowane w trakcie okresu rozliczeniowego sa rozliczane

W nastgpujacy sposob:

— za okres nieopomiarowany — oszacowanie wedlug stopniodni,

— za okres opomiarowany — zgodnie ze wskazaniami elektronicznych podzielnikéw
kosztow z odczytem radiowym.

§ 21

Odczyty stanowigce podstawe rozliczenia dokonuje si¢ ze wskazan podzielnikow kosztow
centralnego ogrzewania zainstalowanych na grzejnikach w mieszkaniu.

Czynnosci odczytowych dokonuje osoba upowazniona przez Przedstawiciela wykonawcy
obstugi systemu pomiarowo - rozliczeniowego.

W  przypadku braku mozliwosci odczytu radiowego lub reklamacji odczyt jest
przeprowadzony fizycznie przez Przedstawiciela wykonawcy w obecno$ci uzytkownika
mieszkania (osoby dorostej).

W trakcie dokonywania fizycznego odczytu lub reklamacji Przedstawiciel wykonawcy
uprawniony jest do kontroli urzadzen grzewczych, dokonanych przerdbek instalacji
grzewczej, a w szczegolnosci zainstalowanie zaworéw na zasilaniu i powrocie grzejnika.
Stwierdzony stan urzadzen Przedstawiciel wykonawcy odnotowuje w protokole
potwierdzonym podpisem uzytkownika lokalu.

W czasie fizycznego odczytu podzielniki muszg by¢ dostgpne dla odczytujacych, tzn.

uzytkownicy mieszkan musza zadba¢ o swobodny dostgp do urzadzen przez usunigcie
obudowy grzejnikoéw, mebli zastawiajacych urzadzenia.
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6.

W przypadku nieudostgpnienia mieszkania w celu odczytu lub kontroli podzielnikow
wyznaczony bedzie termin dodatkowy w czasie 7 dni od daty pierwszego terminu.

W przypadku, gdy odczyty w ustalonych terminach nie dojda do skutku z przyczyn lezacych
po stronie uzytkownika, rozliczenia dokona si¢ na zasadach okreslonych w § 12.

§21!

. Raz w miesigcu Spoéldzielnia umozliwia uzytkownikom lokali uzyskanie informacji

o0 zuzyciu ciepla, zgodnie z ponizszym zakresem:

1) ilos¢ pobranego ciepta w podziale na potrzeby centralnego ogrzewania oraz
przygotowania cieptej wody uzytkowej w budynku;

2) ilo$¢ zarejestrowanego ciepta przez cieptomierze lokalowe lub ilo§¢ zarejestrowanych
jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania w budynku;

3) 1ilo$¢ ciepta zuzytego na przygotowanie cieptej wody uzytkowej w danym lokalu.

4) ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztow ogrzewania w danym
lokalu z uwzglgdnieniem wspotczynnikéw UF 1 wspotczynnikow wyréwnawczych.

Informacje bedg udostepniane uzytkownikowi w terminie 28 dni od dnia ztozenia wniosku.

§ 212

Dla rozliczen przy wykorzystaniu wskazan podzielnikow kosztow ogrzewania, Spotdzielnia
dostarcza uzytkownikowi lokalu, raz w roku rozliczenia kosztow ogrzewania wraz z ponizszym
zakresem informac;ji:

v

ol A

10.

11.

a) dla budynku:

. 1lo$¢ pobranego ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania oraz przygotowania cieplej

wody uzytkowej w budynku,

powierzchnie lub kubaturg budynku,

ilo$¢ pobranego ciepta przypadajaca na 1m? powierzchni lokali lub 1m? kubatury,

koszt pobranego ciepta w rozbiciu na koszty ogrzewania i koszty przygotowania cieptej
wody uzytkowej,

koszty stale zakupu ciepta,

koszty zmienne zakupu ciepta wynikajace z ilo$ci pobranego ciepta,

1los¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztow ogrzewania,

porownanie $redniego koszt ogrzewania lokali w budynku na 1m? powierzchni lokali,
w tym samym okresie poprzedniego roku w formie graficzne;,

poréwnanie $redniego koszt podgrzania wody w budynku na 1m? powierzchni lokali, w tym
samym okresie poprzedniego roku w formie graficzne;j,

informacje  kontaktowe do organizacji  zrzeszajacych lokatoréw  budynkow
wielolokalowych,

informacje dotyczace stron internetowych, gdzie mozliwe jest uzyskanie informacji
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12.

N

AN

10.

11.

o dostepnych srodkach poprawy efektywnosci energetyczne;,
informacje na temat procedur sktadania skarg oraz mozliwo$ci metod rozstrzygania sporow.

b) dla lokalu:

ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania w danym lokalu,
ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztow ogrzewania w danym lokalu
skorygowanych przez wspotczynniki wyrownawcze,

warto$¢ maksymalnego zuzycia dla danego lokalu w sezonie grzewczym,

warto$¢ minimalnego zuzycia dla danego lokalu w sezonie grzewczym,

wielkos$¢ naliczonych zaliczek na poczet kosztéw centralnego ogrzewania,

wysoko$¢ miesigcznych zaliczek na poczet kosztéw centralnego ogrzewania w nastepnym
sezonie grzewczym,

saldo rozliczenia, w tym wysokos$¢ nadptaty lub niedoptaty,

porownanie ilo$ci obliczeniowych jednostek zuzycia do ilo$ci obliczeniowych jednostek
zuzycia w nieruchomosci w formie tabelaryczne;,

3 w nieruchomos$ci w

poréwnanie zuzycia cieplej wody w m?® do zuzycia cieptej wody w m
formie tabelarycznej,

poréwnanie kosztow centralnego ogrzewania/m? w tym samym okresie poprzedniego roku
w formie graficznej,

poréwnanie kosztéw podgrzania wody/m? w tym samym okresie poprzedniego roku
w formie graficznej

(uwaga Zarzadu — Tre$¢ § 21' i § 212 (obowigzki informacyjne Spotdzielni) wchodzi w zycie z dniem podjecia
z mocg od miesigca, w ktorym Spotdzielnia uzyska w tym wzgledzie techniczne mozliwosci, tj. od miesigca
nastepujacego po miesigcu, w ktorym ostatni budynek pozostajacy w administrowaniu Spotdzielni zostanie

wyposazony w urzadzenia umozliwiajace elektroniczny odczyt danych z urzadzen pomiarowych
(wodomierze, podzielniki ciepta itp.)

§22

Wszelkie reklamacje dotyczace rozliczenia nalezy sktada¢ w Spotdzielni w formie
pisemnej, w terminie do 14 dni od daty otrzymania rozliczenia.

Uznana przez Spotdzielnie reklamacja, bedzie zwigkszala badZz zmniejszata koszty
centralnego ogrzewania w nast¢pnym okresie rozliczeniowym.

§23

Uzytkownikom lokali przysluguja upusty w oplatach za cieplo dostarczane do ogrzewania
lokalu 1 podgrzania wody, jezeli z powodu wadliwego dziatania instalacji odbiorczych:

1) temperatura w lokalu jest nizsza od temperatury obliczeniowej, okreslonej w odrebnych
przepisach i obowigzujacych Polskich Normach,

2) temperatura podgrzanej wody wodociaggowej jest w punkcie czerpalnym nizsza niz
45°C.
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§ 24
Okresla si¢ nastepujace wysokosci upustow, o ktorych mowa w § 23.

1) w przypadku okreslonym w § 23 pkt 1, za kazdg rozpoczgta dobe niedogrzewania
w wysokos$ci stanowiacej rOwnowartosc:
a) 1/30 optaty miesiecznej za ogrzewanie, jezeli obnizenie temperatury w lokalu nie
przekroczyto 2° C w stosunku do temperatury obliczeniowe;j,

b) 1/15 optaty miesigcznej za ogrzewanie, jezeli obnizenie temperatury w lokalu
przekroczyto 2° C w stosunku do temperatury obliczeniowej,

2) w przypadku okreslonym w § 23 pkt 2, za kazda rozpoczeta dobe, w ktdrej wystapito
zanizenie temperatury cieptej wody, w wysokos$ci stanowigcej rownowartosc:

a) 1/30 optaty miesigcznej za ciepto na podgrzanie wody, jezeli temperatura wody nie
byla nizsza niz 40 ° C,

b) 1/15 optaty miesiecznej za ciepto na podgrzanie wody, jezeli temperatura wody byta
nizsza niz 40 ° C.

§ 25

Upusty w optatach rozlicza si¢ z uzytkownikami lokali w okresach miesigcznych. Udzielone
upusty stanowig zmniejszenie przychodow gospodarki cieplnej nieruchomosci budynkowe;j
w pozycji kosztow zmiennych.

§ 26

Upustow, o ktorych mowa w § 23 nie stosuje si¢ w odniesieniu do optat ustalanych wg wskazan
urzadzen pomiarowych zainstalowanych w mieszkaniach.

§ 27

W budynkach, w ktérych produkcja ciepta odbywa sie w oparciu o Odnawialne Zrodta Energii
nie stosuje si¢ zapisow regulaminu dotyczacych dostawcy zewngtrznego, rozliczenia oplat
1 ich termindw oraz dopuszcza si¢ (ze wzgledu na rézne terminy rozrachunkéw wynikajace
z produkcji 1 zakupu energii elektrycznej) do szacunkowego przypisania kosztow do
rozliczenia.

§ 28

Regulamin niniejszy uchwalony zostal przez Rade Nadzorcza Spoéldzielni Mieszkaniowej
w Swieciu Uchwata Nr 03/2021 w dniu 23.02.2021 r.
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Zmiany uchwalone przez Rade Nadzorcza:

- w dniu 29 listopada 2022 r. Uchwata Nr 30/2022,
- w dniu 26 wrzesnia 2023 r. Uchwata Nr 23/2023,
- w dniu 30 lipca 2024 r. Uchwata Nr 20/2024/RN,
- w dniu 29 lipca 2025 r. Uchwala nr 20/2025/RN

Tekst ujednolicony zredagowat Zarzad Spotdzielni w dniu 30 lipca 2025 r. (wykonujac
zobowigzanie wynikajace z § 3 Uchwaty Nr 20/2025/RN)
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